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Compte-rendu de |a réunion des Référents de proximité
Disney Village
9 juillet 2025

Début de réunion : 14 h 00
Fin de réunion : 15 h 20

Liste des Référents de proximité :

Représentants de la Direction :

Chef d'établissemer
Responsable relations sociales

Ir ectrice du travail en stage d'observation

1. Points d’information du Chef d'établissement

Le Chef d'établissement fait un retour aux Référents de proximité sur le week-end de la Fiesta Latina
(13 au 15 juin 2025) ainsi que sur la Féte de la Musique du 21 juin 2025. Ces événements se sont
déroulés dans de bonnes conditions, sans incident de sécurité. Le répertoire musical, varié et de qualité,
a contribué a créer une ambiance conviviale et festive qui a été appréciée par nos Guests.

Le Chef d'établissement souligne que I'événement organisé par Disneyland Paris a I'occasion du 14
juillet prochain constituera une opportunité supplémentaire pour attirer des Guests et animer le Disney
Village.

Les Référents de proximité indiquent qu'il serait opportun d'allouer des budgets spécifiques
(costumes/accessoires) a ce type d'événements. Toutefois, le Chef d'établissement précise qu'aucune
ligne budgétaire n'est actuellement prévue a cet effet.

Le Chef d'établissement indique qu’un brumisateur a été installé prés de Ben & Jerry's afin d’apporter
davantage de fraicheur en période de forte chaleur. Les Référents de proximité suggérent d'en installer
également un second cété Sud. Le Chef d’établissement prend note de cette proposition.

Par ailleurs, le Chef d'établissement confirme avoir recommandé la mise en place de places de
stationnement réservées aux compagnons sur le parking V1. Toutefois, aucune décision finale n'a
encore été arrétée a date.

Le Chef d'établissement précise que le projet de rénovation de la salle de pause du batiment D demeure
pour l'instant en suspens.



2. Point sur PPactualité sociale

La Responsable Relations sociales rappelle que la campagne de préinscription pour 'obtention d'une
place au sein d'une créche Les Petits Chaperons Rouges actuellement en cours prendra fin au 31 aolt
2025.

Par ailleurs, depuis le 2 juin et jusqu'au 29 ao(t 2025, les Cast Members en CDD souhaitant pérenniser
leur contrat en CDI peuvent se manifester auprés de leur leader dans le cadre de la campagne de
conversion.

3. Points sur les effectifs

La Responsable relations sociales transmet les derniéres données relatives aux effectifs :

CDD cop ool Grand Totsl
AMN NCA NCA
Féminin Mascutin Féminin Mascutin
Caont Alternanis Féminin Faminin Masculin Tolal
10 16 28 j
Apprenti 1 2 2 5
AMA T 23 30 Total 1 2 2 5
AN 1 30 59 20
NCA 46 ar 216 268 556
TOTAL 47 a 282 ass 702

4. Echanges sur les réclamations remontées par les Référents de proximité en
application de I'accord CSE selon les thématiques & sous rubriques identifiées-

Certaines réclamations n'ont pas pu étre portées a I'attention du Chef d'établissement en vue de cette
reunion. Elles seront abordées directement avec lui puis feront I'objet d'un suivi lors de la prochaine
réunion.

La prochaine réunion des référents de proximité aura lieu
30 septembre 2025 aprés-midi

Les éventuelles réclamations devront parvenir au Chef d'établissement
au plus tard le 11 septembre 2025.

Chef d'Etablissement
Disney Village



