Compte-rendu de |a réunion des référents de proximité
Etablissement Sécurité-Opérations de secours
19 septembre 2024

Début de réunion : 10h

Référents de Proximité :
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1. Points d’information du Chef d’établissement

Sujets d’actualité

Eric MARION annonce le passage de Yannick ROUVRAIS sur le poste de Chef
d’Etablissement « Sécurité — Opérations de Secours ». |l tient & remercier les référents de
proximité et Organisations Syndicales pour le travail accompli ensemble.

ait un point sur les sujets d’actualité suivants :

<« Journée parentalité : Le 19 septembre 2024, de 8h30 & 16h, Disneyland Paris offre
a ses Cast Member la possibilité de rencontrer des professionnels de la parentalité
dans le hall du batiment ImagiNations et de participer a des ateliers pratiques animés
sur place ou via des webinaires.

% Soirées Services Award : Pour remercier les Cast Members de leur fidélité et les
mettre a I'honneur, Disneyland Paris organise une soirée de gala Services Award, pour
les salariés ayant une ancienneté de 10,15, 20, 25, 30 ou 35 ans, entre le 1°" janvier
et le 31 décembre 2024. Les Cast Members devront s’inscrire a une des dates
suivantes ; 22, 23, 24 octobre 2024, sur Cast Résa, avant le 8 octobre 17h. Ces
soirées se tiendront au centre de convention du Disney Hotel New York® — The Art of
Marvel.



Point sur les effectifs
it un point sur les effectifs :
Au 31 aout 2024, on constate un total de 576 salariés :
e 552 CDI, dont 146 femmes et 406 hommes ;
e 24 CDD, dont 11 femmes et 13 hommes ;

Parmi ces effectifs, on compte 5 apprentis.

2. Echanges sur les réclamations remontées par les Référents de proximité en
application de I'accord CSE :

Aucune réclamation n'a été regue.

jue que le renouvellement de I'agrément du Service de Santé était en cours.
Il rappelle quun projet de construction d'un centre First Aid dans les Studios est en cours de
réfexion.

ligne le professionnalisme des équipes SP2S durant la période des Jeux
. Olympiques.

ande ce qu'il en est des nouvelles tenues Sécurité.

ondent que le décret demande une mise en place de
ces renues a comprer au 1+ octoore et que la nouvelle dotation sera bientdt distribuée.

ande a ce qu'une enquéte soit faite sur les salaires des nouveaux Team
Leauer, cal ns vl des compétences au-dela des CMOS.

ond que le point va étre regardé, mais s'étonne car ce point n'est pas ressorti
au niveau aes ajustements qu'il y a chaque année.

tonne du fait que les POH finissant leur contrat le 30 septembre n'aient pas
tous ete gardes.

lique qu'il n'y a peut-étre pas de besoins opérationnels mas qu'en plus en
cas de besoin de recrutement, on sélectionne les meilleurs. C’est au management qu’il revient
de prendre la décision de proposer ou pas un nouveau contrat.
C’est le management qui décide.

ande pourquoi il N’y a pas d'agents de maitrise dans les équipes opérations.

yond qu'il n’y a pas de réle d’agent de maitrise dans ce cadre. li n'y a aucun
argument en la matiére.

lique que pas mal de coefficient 215 prennent le role de chef d’équipe
mais que la prime de flexibilité est trés faible.



ande a ce que soit mis a disposition un local pour les CMOS, sur les studios,
pusyu 1l 1aut eue a@ moins de 5 min pour intervenir sur le parc.

nd qu'il y a déja 2 casernes en construction, dont K2et que le but des CMOS
estjustement ae toumner sur le site pour qu'il y ait toujours un groupe de CMOS prét a intervenir
en moins de 5min. La priorité aujourd’hui est de réaliser un endroit pour First Aid des Studios.

elle le probléme de la guérite qui n'est pas alimentée.

plique que pour pallier ce souci en ce moment et en attendant qu’'une
alimentation soit mise en service, il y a un roulement des équipes, que la position ne soit pas
définitive.
Normalement tout sera prévu avec les managers pour mettre en place le chauffage sur la
guerite.
On ne peut pas faire n‘importe quoi au niveau des installations, donc on doit faire attention &
tout.

Yannick conclu en félicitant 'ensemble des équipes pour ce qu'il voit depuis son arrivée, avec
une bonne cohésion, une bonne dynamique, ayant notamment permis de sauver des vies.

[l ajoute qu'il voudrait mettre en place des exercices d’entrainement commun entre tous les
services, afin de peaufiner le travail en groupe. Le but étant de pouvoir se préparer a ce qui
est inenvisageable, donc il ne faut pas perdre le savoir-faire.

Fin de réunion : 11h20

Prochaine réunion le jeudi 14 novembre & 10h.
Les Reéférgnts de proximité ont jusqu’au lundi 28 octobre 2024, pour envoyer les situations
non résoyz.ls avec Je‘management et qu'ils souhaitent traiter en réunion.
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Sécurité-Opérations de secours




