Compte-rendu de laréunion des référents de proximité
Etablissement Entrepots
8 juillet 2024

Début de réunion : 9h30

Référents de Proximité :

nt (visio)
ent
t
sent
sent

1. Points d’information du Chef d’établissement

Sujets d’actualité

ppelle gu’une réunion de 'ensemble des équipes de I'entrepbt a eu lieu
edonnner de la visibilité sur les prochaines échéances, notamment sur
le changement des systémes d’information et donc sur les effets induits sur Mégara.
Le déploiement du couple ERP marchandise et WMS sur I'entrep6t devrait intervenir début
novembre, avec un déménagement du 1° colis début janvier 2025, puis un déménagement
sur 3 mois environ.

pliqgue que le business depuis mars n’est pas constant, avec des
maitrisés.

Le Chef d’Etablissement informe que la campagne de conversion des CDD est en cours. I
rappelle quelles sont les modalités du systéme et explique que les Leaders ont bien entendu
une recommandation a émettre.

ique qu’il est important de prendre I'avis des Team Leaders des secteurs
les erreurs de recrutement...

plique aux Référents de proximité qu’'une fois le projet terminé, les
projet, reviennent sur leur poste initial, 8 moins qu’ils ne postulent
ailleurs en interne.
Il rappelle que pour faire fonctionner les deux entrepots (Hercule et Megara), il faudra recruter
6 team leaders supplémentaires, sur I'ensemble des scopes. Ce recrutement étant totalement
décorélé du retour des anciens salariés détachés sur le projet.

it remarquer qu’il serait bien qu’il y ait 'encadrement des entrepots durant
recrutements ne sont pas toujours adaptes.



plique que Talent acquisition a voulu sortir 'encadrement du process
semble pas toujours efficient.
Il précise qu’il a dema oir les CDD, afin de savoir si ce qui leur avait
été vendu était bien ce réalite.

bondi sur ce point, en disant qu’il arrive que certains salariés recrutés ne se

e pour certaines taches et demande s’il ne serait pas possible de les former
sur des choses plus techniques directement. L’objet de cette observation porte sur la capacité
a conduire des engins de manutention en situation réelle.

ond qu’il semble compliqué de faire cela.

oute que lorsqu’une personne est hésitante et s’expose a un risque, il

té et donc soit lui interdire la tache, soit le reformer. Peut-étre que les
formateurs pourraient monter en exigences pendant les formations et sur les pré-requis a
maitriser a l'issue de celles-ci. |l précise prendre le point, afin d’essayer d’améliorer les choses.
Il rajoute que le recrutement de 6 nouveaux formateurs est prévu, car ils sont aujourd’hui trop
peu.

it un point sur les sujets d’actualité suivants :

v Période préinscription en creche du 1ler juillet au 31 aout prochain
v'Ligne de bus unique qui circule depuis le 1er juillet 2024, de 6h a 00h45
v NAO démarrent en septembre

erait attirer I'attention sur le fait que le temps d’attente des navettes
op long.
Point sur les effectifs

nne les derniéres données relatives aux effectifs au 30 juin 2024 :

Sur un total de 283 cast members sur I'établissement Entrepéts, il y a :
- 255 CDI, dont 103 femmes et 152 hommes
- 28 CDD, dont 10 femmes et 18 hommes

orme que cette semaine les offres d’emploi pour le Costuming sur

. Si parmi les équipes de I'établissement certains le souhaitent, ils
pourront se positionner, notamment ceux ne souhaitant pas aller sur Megara. Les postes
seront ouverts sur Careers.

te qu’'une communication sera faite par les managers.

2. Echanges sur les réclamations remontées

Aucune réclamation n’avait été regue.

Autres points abordés :



pporte que les dotations sont souvent en pénurie en ce moment. Ce qui
n de celles-ci en plusieurs fois.

onfirme qu’il y a une rupture sur tout et que le sujet est en train d’étre
Produit, afin de trouver une solution.

ande a ce qu’une attention soit portée aux pantalons des salariés des
eaucoup trop chauds en été.

nd le point.

ppelle les regles a appliquer en termes d’heures de délégation, de
s de repos légal, pour les élus. Il rappelle 'importance de respecter
les durées de repos hebdomadaire et quotidien.

Le Chef d’Etablissement ajoute que de nombreuses erreurs ont été faites dans la déclaration
pour les défraiements kilométriques. Il rappelle qu’il est important de ne pas déclarer par
anticipation, mais qu'’il faut attendre la fin du mois.

te sur I'organisation des approvisionnements a partir de Megara sur 2025,
des jours fériés. Certaines boutiques sont approvisionnées le dimanche
et ce ne sera plus possible avec Megara, donc il conviendra d’anticiper.

pond que le point est pris, et que la gestion des stocks est en train
quipes Boutiques et Produits.

mande a ce que le rempotage sur la zone 1 ne soit pas fait entre 5h et
idents.

Prochaine réunion le lundi 23 septembre 2024 a 9h30.
Les Référents de proximité ont jusqu’au vendredi 6 septembre 2024 pour envoyer les
situations non résolues avec le management et qu’ils souhaitent traiter en réunion.

Entrepots




