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Compte-rendu de la réunion des référents de proximité 
Etablissement Disney Village 

25 septembre 2024 
 

Début de réunion :  14h00 

Référents de Proximité :  

   
   
   
   

 

 

1. Points d’information du Chef d’établissement 
 

Sujets d’actualité 

it un point sur les sujets d’actualité suivants : 

• Soirées Services Award : Pour remercier les Cast Members de leur fidélité et les 
mettre à l’honneur, Disneyland Paris organise une soirée de gala Services Award, pour 
les salariés ayant une ancienneté de 10,15, 20, 25, 30 ou 35 ans, entre le 1er janvier et 
le 31 décembre 2024. Les Cast Members devront s’inscrire à une des dates suivantes : 
22, 23, 24 octobre 2024, sur Cast Résa, avant le 8 octobre 17h. Ces soirées se 
tiendront au centre de convention du Disney Hotel New York® – The Art of Marvel. 

 

it un point sur les sujets d’actualité suivants : 

• 24 septembre a eu lieu l’opération « Propreté monde ».  
 

• Rajout d’un abri pour les trottinettes sur le parking vert.  

ndique que l’abri n’est pas adapté aux trottinettes adultes. Ce serait 
uoi mettre des vélos. 

 

• Planet Hollywood : fin de démolition prévue fin novembre et début des travaux de 
construction fin novembre. 

Grand restaurant sur la thématique italienne. Il va y avoir une partie vente à emporter 
également. 
Livraison à novembre 2026 environ.  Projet dans la continuité de la transformation du Disney 
Village. 
 

• Boutiques : on a pris du retard sur les boutiques. On devait les ouvrir en décembre et 
on est maintenant sur 2 ou 3 phases :  

- 2 boutique au mois de mars 
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- 1 boutique homestyle : avril 
- 1 boutique Lego : mi-avril 

 
Les Référents de proximité attirent l’attention sur les toilettes près du Wild West Show qui sont 
trop sombres. 
 

• Sports Bar : fermeture au 1er décembre. 
On a présenté le projet en CSSCT mi-septembre et les salariés ont été vu sur leurs souhaits 
de réaffectation. Ils ont eu soit leur 1er, soit leur 2ème souhait. On a juste 2 personnes qui 
attendent une autre solution. 
 

• Halloween commence à se mettre en place à partir du 1er octobre. 
 
 

▪ Point sur les effectifs 
 

ne les dernières données relatives aux effectifs au 31 aout 2024 :  

Sur un total de 696 Cast members sur l’établissement Disney Village, il y a : 
- 620 CDI, dont 254 femmes et 366 hommes 
- 72 CDD, dont 41 femmes et 31 hommes 

 
Dont 3 contrats d’apprentissage. 
 

  31/08/2024 31/08/2024 31/08/2024 31/08/2024   

  CDD                CDD                CDI                CDI                Grand Total  

  Féminin                                       Masculin                                      Féminin                                       Masculin                                        

 

 

    10 16 26 

 

 

AMA                 8 24 32 

 

 

AMN                 31 67 98 
 

NCA             41 31 205 259 536 
 

TOTAL 41 31 254 366 692 
 

 
 
 
 
 

2. Echanges sur les réclamations remontées par les référents de Proximité en 
application de l’accord CSE selon les thématiques & sous rubriques identifiées : 

 
 

o Divers 
 

- Aménagement bâtiment D 
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Les Référents de proximité demandent s’il est prévu de faire des aménagements pour la 
breakroom et les sanitaires du bâtiment D ? 

opose d’aller voir la breackroom après la réunion, afin de voir ce qu’il est 
r agrandir ou déplacer. 

 
 

- Disney Top 

 
Les Référents de proximité demandent si les Disney top sont toujours possibles car plusieurs 
locations ne le font pas. 

pond que les objectifs en CA sont élevés et pour certaines locations, les 
hauts à atteindre, car les foredcast sont trop élevés. Mais il n 'y a pas de 

restriction à ce niveau-là. 

ique que les restaurant vont fermer plus tôt en semaine. 

plique qu’il y a pas mal de gens qui partent mais et qu’il n’y a pas de 
 des intérimaires. 

lique que le marché est tendu actuellement dans le domaine de la 
 compliqué de recruter. 

dique qu’il y a un manque d’informations pour les guests qui viennent 
nt le TGV car jusqu’à 8h la sortie Annette’s est fermée. 

nd le point. 

pelle que les Duty Disney Vill  
, en ayant rejoins les équipes  

organisation ne change pas, ce n’est pas que le rattache
 
Le Chef d’Etablissement indique que la tente va bientôt être démontée et que les différentes 
possibilités pour réutiliser l’endroit sont en cours d’étude. 
 
Fin de réunion : 15h + visite Breackroom Sud 

 
 

 

La prochaine réunion des Référents de proximité aura lieu  

le jeudi 28 novembre 2024 à 14h00. 

Les éventuelles réclamations devront parvenir au Chef d’Etablissement  

au plus tard le lundi 11 novembre 2024 

 


