Compte-rendu de laréunion des référents de proximité
Etablissement Support aux Opérations
26 Juin 2023

Début de réunion : 14 h 00
Fin de réunion : 14 h 35

Liste des référents de proximité :

Représentants de la Direction :

Chef d’établissem
Responsable Rela

1. Points d’information du Chef d’établissement

Points d’actualité sur les enjeux opérationnels de I’Etablissement

Enjeux opérationnels et/ou travaux au sein de I’établissement

Le Chef d’Etablissement a expliqué qu’'une visite du Batiment 101 Dalmatien avait été
effectuée avec les membres de la CSSCT il y a 15 jours et que quelques difficultés avec des
prises et des cables avaient été relevés, ainsi que le sol sur 'une des salles. La Maintenance
a été sollicitée.

La prochaine visite se fera & Baloo au niveau des structures de la formation.

Le Chef d’Etablissement a également évoqué la visite a la Base Bus qui avait été réalisée il y
a environ 1 an et a confirmé que les toilettes ont bien été remplacés.

Une Référente de proximité indique qu’il y a un probléme de chaleur dans ces toilettes.

Le Chef d’Etablissement a fait un point sur les difficultés de remboursement des notes de frais
gu’avaient pu rencontrer certains salariés, indiquant qu’'une session de partage du process
avait été organisée avec les assistantes et les Team Leaders afin que tout le monde I'ait bien
en téte et ne perde plus de temps dans les remboursements (ex : justificatif de paiement a
joindre lors des demandes de remboursement de visites médicales).

Le Chef d’Etablissement a également informé les Référents de proximité de l'information de
la CSSCT sur le projet Merlin 2 le matin méme pour un début de construction a la rentrée.




Le Chef d’Etablissement a évoqué la campagne de conversion des CDD en CDI indiquant que
celle-ci se passait tres bien et de maniére fluide pour les leaders grace aux outils mis en place
permettant la réception d’'un mail par les managers qui n'ont plus qu’a suivre le lien qui leur
est envoyé. Les retours sont tres bons.

Une Référente de proximité a demandé si le manager pouvait refuser une personne ne faisant
pas I'affaire ce que le Chef d’Etablissement a confirmé.

Projections Elémentaire

Le film d’une durée de 1 h 42 sera projeté en 2D dans les versions suivantes :

e Lundi 3 juillet : version francaise sous-titrée SME pour les personnes sourdes ou
malentendantes

o Mardi 4 juillet : version francaise

e Mercredi 5 juillet : version originale sous-titrée en francais

e Jeudi 6 juillet : version frangaise

Réservations ouvertes sur Cast Résa :
Les réservations seront ouvertes en deux temps comme suit :

e Lundi 26 juin mise a disposition de 50 % des places disponibles.
e Mardi 27 juin mise a disposition de 50 % des places disponibles.

Elles se poursuivront jusqu’a épuisement.
Le nombre de places étant limité, ne vous inscrivez que si vous étes certain d’étre présent.

Plus d’informations : https://thehubdlp.disney.com/fr/article/projections-cast-members-et-
proches-elementaire

Sessions d’information retraite

Sessions d'information retraite animées par la Cnhav et Audiens — (5 juin) et 3 juillet 2023 au
batiment Bellini.

Elles auront pour objectifs de faire connaitre la retraite du régime général de la Sécurité sociale
et des retraites complémentaires et de découvrir ce qui change avec I'entrée en vigueur le 1¢
septembre 2023 de la « loi Retraites ».

Les thématiques suivantes seront notamment abordées :

- Le droit a I'information

- Le relevé de carriére et sa mise a jour

- Le calcul de la retraite

- Les retraites anticipées (la retraite anticipée pour carriere longue et la retraite
progressive) et les prolongations d’activité (la surcote et le cumul emploi-retraite)

- Les formalités

- L'activité a I'étranger

- Retraite anticipée : assurés handicapés, incapacité permanente

- Le veuvage : la pension de réversion


https://thehubdlp.disney.com/fr/article/projections-cast-members-et-proches-elementaire
https://thehubdlp.disney.com/fr/article/projections-cast-members-et-proches-elementaire

Ces sessions s’adresseront en priorité aux salariés nés avant 1969 et se dérouleront soit sur
le temps de travail aprés accord de I'encadrement, soit sur le temps libre pour ceux qui le
souhaitent.

Les salariés qui souhaiteront assister a une des sessions, devront s’inscrire directement via la
Cast Résa : Session d’'information retraite

> Effectifs

La Responsable des Relations Sociales a transmis les derniéres données relatives aux
effectifs :

Effectifs au 31 mai 2023
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2. Echanges sur les réclamations remontées par les référents de proximité en
application de I’accord CSE selon les thématiques & sous rubriques identifiées.

Aucune réclamation n’avait été remontée pour cette séance.

Une Référente de proximité a évoqué de fortes odeurs au batiment Mickey ou sont les équipes
DLPEG.

Le Chef d’Etablissement a indiqué que ce probleme avait été identifié et un audit a été fait par la
médecine du travail. Il n’a rien révélé de problématique mais il a été décidé de changer les filtres
a air. Cela est en cours et la CSSCT a été informée.

Une Référente de proximité a indiqué que certains salariés qui avaient un bureau assis-debout
ne l'ont plus depuis le déménagement.

Le Chef d’Etablissement a répondu que cela n’avait pas été remonté malgré une visite en Q2 sur
les lieux. Suite a l'interve proximité, le Chef d’Etablissement a indiqué
qu’il fallait se rapprocher occupee du déménagement.

Une Référente de proximité a demandé si DLPEG avait changé de rattachement en termes
d’établissement.



Le Chef d’Etablissement a indiqué que jusqu’aux prochaines élections, le rattachement reste a
Support aux Opérations.

3. Echanges sur les réclamations traitées

La prochaine réunion des référents de proximité aura lieu
le mercredi 30 ao(it 2023 a 14 h 00,
Les éventuelles réclamations devront parvenir au Chef d’établissement
au plus tard le 8 ao(t 2023.

Fin 14h35

Support aux Opérations



